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WLAN-Technologie

Eine funktionierende WLAN-Verbindung gilt
heutzutage als Selbstverstandlichkeit. Die stetige
Zunahme des Nutzungsgrades der User, haufig
auch durch den Einsatz mehrerer Endgerate,
stellt die Unternehmen jedoch vor immer neue
Herausforderungen. lhr WLAN-Service muss
Uberaus leistungsfahig, stabil und stets verfluigbar
sein. Gleichzeitig muss absolute Sicherheit
gewahrleisten werden. Erst wenn alle diese
Voraussetzungen erfullt sind, kann die Investition in
vollem MaBe genutzt werden.

Planung und Entwicklung

WLAN-Umgebungen haben sich von einer nicht
unbedingt notwendigen hin zu einer absolut
geschaftskritischen Komponente entwickelt.

Mit dem steigenden Bedarf an leistungsfahigen
WLAN-Verbindungen gewinnt der Planungs- und
Entwicklungsaufwand vor der Implementierung

an enormer Bedeutung. Damovo unterstutzt Sie
dabei gerne im Rahmen von Site Surveys oder
Standortbegutachtungen. Dadurch kénnen die
erforderliche Anzahl und Art der Access Points sowie
Antennen und deren optimale Anordnung bestimmt
werden. Diese anfangliche Investition ist fur die
erfolgreiche Bereitstellung lhres WLAN-Netzwerkes
unabdingbar. Sie erhalten zusatzlich wertvolle
Erkenntnisse Uber mogliche auBere Einflusse, die
eine negative Auswirkung auf lhre WLAN- Umgebung
haben kénnen.

Nach der Designphase, in der wir Sie bei der
bedarfsgerechten Planung und Bemessung
unterstutzen, implementieren wir Ihr \WLAN-Netzwerk
und integrieren es nahtlos in Ihre vorhandene
Netzwerkumgebung. Die Anwender in Ihrem Haus
kénnen dann flexibler auf das WLAN zugreifen.
Entsprechend lhrem Bedarf, ermoglicht Damovo eine
100%-ige Netzwerkverfugbarkeit aller Komponenten.
Wir sorgen dafur, dass Ihr WLAN- Netzwerk genauso
stabil und vertrauenswurdig wie Ihre kabelgebundene
Netzwerkinfrastruktur ist.

Jetzt verflgen Sie Uber ein gut funktionierendes WLAN,
das die Mobilitat in lhrem Unternehmen fur autorisierte
Anwender sicherstellt - eine gute Basis, um noch einen
Schritt weiter zu gehen. Wir unterstitzen Sie dabei,

Ihren eigenen WLAN-Hotspot fur externe Nutzer oder
Besucher einzurichten, sodass Sie lhre Investition
maximal ausschépfen kdnnen. Dadurch kénnen sich
beispielsweise lhre Kunden mit lhrem WLAN verbinden
und Sie haben die Méglichkeit Ihre Gastregistrierung
individuell zu gestalten sowie das Surfverhalten lhrer
Kunden zu analysieren. Dartber hinaus unterstiutzen

wir Sie auch bei der Erstellung der Nutzungsrichtlinien.
Zusammengefasst bedeutet das, dass Sie genau wissen,
wer Ihr WLAN nutzt, Sie Ihre Anwender beim erneuten
Einwahlen indivduell begruBen kédnnen und Sie wertvolle
Kundendaten erhalten.



Netzwerk Infrastruktur

Die Fahigkeit, von Uberall auf der Welt auf alle

Arten von Informationen zugreifen zu kénnen, wird
mittlerweile als Standard vorausgesetzt. Deshalb

ist es umso wichtiger, dass Ihre Organisation ein
duBerst zuverlassiges und leistungsfahiges globales
Netzwerk vorweist. Im weltweiten Geschaftsablauf
ist es entscheidend, zentralisierte Datenspeicher und
Applikationen zu kontrollieren und zu warten, sodass
Ihre Mitarbeiter zu jedem beliebigen Zeitpunkt ganz
einfach auf die von ihnen benétigten Informationen
zugreifen kénnen.

Das Portfolio globaler Netzwerk-Services von
Damovo kann lhnen dabei helfen, eine solide
Grundlage fur Ihr internationales Geschaft zu legen.

Zugangsnetzwerke

Moderne Zugangsnetzwerke erkennen kritische
Unternehmensapplikationen - lokal oder in der
Cloud gehostet — und schutzen so lhren Konzern vor
Datenlecks und unbefugten Zugriffen. Gleichzeitig
unterstitzen sie Kommunikationskanale wie
Telefonie, Video und soziale Medien.

Zugangsnetzwerke kdnnen die Resilienz erhdhen,
indem sie unmittelbar auf unwahrscheinliche
Stérungen reagieren und sie isolieren. So
gewahrleisten sie, dass lhr Unternehmen weiterhin
betriebsfahig bleibt. Sie kdnnen ein ahnliches MaB
an Produktivitat, Sicherheit, Verfugbarkeit und
Nutzererlebnis auch dann erreichen, wenn Sie
sowohl Privat- als auch Unternehmens-PCs, Tablets
und mobile Gerate verwenden.

Wireless und Mobilitat

Da Arbeitsumgebungen immer mobiler werden,
verwenden lhre Mitarbeiter zur Kommunikation eine
Mischung aus firmeneigenen und privaten Geraten.
Deshalb mussen Sie auf jeden Fall gewahrleisten, dass
Ihr Wireless Network fur die Bewaltigung umfangreicher
Datenmengen, Telefonie- und VideoUbertragungen
bereit ist - zumal wenn es in einem lokalen Bereich eine
Vielzahl von mobilen Endgerate geben kann.

Moderne drahtlose Losungen kénnen fur lhre
Organisation zusatzliche EinkUnfte generieren. Sprechen
Sie lhre Kunden durch die Bereitstellung personalisierter
Inhalte oder Werbeanzeigen gezielter an, indem Sie
Informationen Uber die Bewegungen und das Verhalten
der Nutzer in lhrem Netzwerk sammeln.

Globale Netzwerk-Services

Die Fahigkeit, von Uberall auf der Welt auf alle Arten von
Informationen zugreifen zu kénnen, wird mittlerweile als
Standard vorausgesetzt.

Deshalb ist es umso wichtiger, dass lhre Organisation

ein auBerst zuverlassiges und leistungsfahiges globales
Netzwerk vorweist. Im weltweiten Geschaftsablauf

ist es entscheidend, zentralisierte Datenspeicher und
Applikationen zu kontrollieren und zu warten, sodass lhre
Mitarbeiter zu jedem beliebigen Zeitpunkt ganz einfach auf
die von ihnen bendtigten Informationen zugreifen kénnen.

Das Portfolio globaler Netzwerk-Services von Damovo
kann Ihnen dabei helfen, eine solide Grundlage fur Ihr
internationales Geschaft zu legen.



Netzwerk Management

In immer komplexeren Technologie-Umgebungen
bietet Damovo lhnen Transparenz dartber, was

in lhrem kabelgebundenen und Ihrem drahtlosen
Netzwerk geschieht. lhre Mitarbeiter verlangen

ein qualitativ hochwertiges Nutzererlebnis auf

all ihren Geraten, unabhangig vom Standort. Sie
erwarten, dass eventuelle Probleme schnell behoben
werden. Wir Uberwachen und verwalten proaktiv

Ihr Netzwerk, identifizieren frihzeitig potenzielle
Probleme und minimieren das Ausfallrisiko. Ihr
Netzwerk bleibt stabil, Inre Mitarbeiter zufrieden und
Ihr Unternehmen jederzeit funktionsfahig.

Effiziente Verwaltung herstellerunabhangiger
hybrider Netzwerke

Durch ein proaktives Netzwerk-Monitoring konnen

wir schnell erkennen, was in lhrem Netzwerk vorgeht.

So kénnten wir feststellen, wo es Probleme mit der
Anrufqualitat gibt oder wo stark frequentierte Links
ein schlechtes Nutzererlebnis fur Ihre Mitarbeiter
verursachen. Wir konnten Probleme innerhalb von
Minuten anstatt von Stunden ermitteln und beheben,
sodass die Auswirkungen in lhrer Organisation
minimiert werden.

Auch Probleme mit Applikationsreaktionszeiten werden
schnell identifiziert und isoliert, indem die Quelle eines
Netzwerk- oder Gerateproblems hervorgehoben

wird. Dies alles unabhangig davon, ob in einem
kabelgebundenen, einem drahtlosen oder einem

herstellerunabhangigen Hybridnetzwerk gearbeitet wird.

Unser Angebot an ,software defined" Netzwerken
ermoglicht Ihnen ein dynamisches und
kosteneffizienzes Management Ihres Netzwerks und
steigert die Agilitat Ihrer Netzwerk-Umgebung.

Green IT - Energieeffiziente Vernetzung

Durch Einblicke in die Nutzung und den Stromverbrauch
Ihrer Gerate haben Sie den notwendigen Uberblick und
kdénnen herausfinden, wo Probleme entstehen, und diese
entsprechend beheben - entweder durch Einschrankung
des Stromverbrauchs oder durch Ausschalten der Gerate,
wenn sie nicht verwendet werden.

Unsere Losungen bieten Ihnen Transparenz

beim Stromverbrauch der einzelnen Netzwerk
verbundenen Gerate oder sogar deren Bauteile. So
werden Moglichkeiten ermittelt, Gerate mit hoher
Leistungsaufnahme durch solche mit geringem

Energieverbrauch zu ersetzen oder sogar zu virtualisieren.

Proaktives Infrastruktur-Monitoring

Durch proaktives Infrastruktur-Monitoring kdnnen wir
Ihre Netzwerkressourcen, deren Lebenszyklus und
Softwareversion sowie potenzielle Sicherheitsrisiken
erkennen.

Dazu liefern wir lhnen wertvolle, umsetzbare Informationen,
wie Sie mit Inrem Netzwerk umgehen sollten. Wir helfen
Ihnen auBerdem dabei, potenzielle Netzwerkrisiken zu
minimieren, indem wir die Verfugbarkeit auf der Grundlage
der tatsachlichen Nutzung sicherstellen.

So kdnnen Sie darauf vertrauen, dass lhr Netzwerk auch
beim plétzlichen Ausfall eines Gerats geschutzt ist.



Informationssicherheit

Moderne miteinander verbundene Netzwerke bilden
das Ruckgrat lhres Unternehmens. Sicherheit muss
deshalb eine hohe Prioritat aufweisen, da zusatzlich
zu einer Mischung aus o6ffentlichen und privaten
Cloud Services immer mehr Services zum Netzwerk
hinzugeflgt werden. Demzufolge benétigt Ihre
Netzwerkumgebung einen fundierten und soliden
Sicherheitsansatz.

Mit dem Fachwissen und der Erfahrung von Damovo
im Bereich Informationssicherheit kdnnen Sie
gewabhrleisten, dass lhr Unternehmensnetzwerk

und lhre Unternehmensdaten héchsten
Sicherheitsstandards entsprechen - so bleibt Ihr
Unternehmen geschitzt und dauerhaft betriebsfahig.

Compliance

Compliance bei gesetzlichen Bestimmungen wird fur
alle Organisationen eine immer bedeutendere und
groBere Herausforderung. Als Experten in diesem
Bereich unterstutzen wir Sie, die Bestimmungen und
Rahmenbedingungen fur Ihre spezielle Branche zu
verstehen und einzuhalten.

Intrusion & Threat Detection

Das Verhindern von Sicherheitsvorfallen hat oberste
Prioritat. Sie mussen jedoch auch darauf vorbereitet
sein, mit potenziellen Bedrohungen und versuchtem
Eindringen umzugehen. Proaktives Monitoring und
Managed Services warnen sofort bei Bedrohungen
und sind die entscheidenden Faktoren, um
Datenverlust und Schaden zu verhindern. Die
24/7-Monitoring- und Management Services von
Damovo geben Ihnen rund um die Uhr Gewissheit.
Mit einer strengen Priorisierung und Alarm-
Eskalierung vermeidet es Fehlalarme und verhindert
unndtige Ausfallzeiten.

Secure Access and VPNs

Ublicherweise steigen neben dem Bedarf nach einem
sicheren Remote-Zugriff auch die Ressourcen, die fur die
Verwaltung dieser Services erforderlich sind. Wir bieten
Lésungen, die lhre VPN-Infrastruktur und Ihre Remote-
User-Verwaltung so reibungslos machen wie technisch
nur moglich und gleichzeitig die héchstmoglichen
Sicherheitsstandards einhalten.



Uber Damovo

Damovo liefert technologie-basierende Lésungen Damovo Deutschland GmbH & Co. KG
far Geschaftskunden weltweit. Unsere Kunden Heerdter Lohweg 35

profitieren von unserer 40-jahrigen Erfahrung und
Kompetenz - verbunden mit einem etablierten
Partnernetzwerk.

40549 Dusseldorf
Germany

Mit unserem beratenden Ansatz - Understand, E-Mail: dialog.germany@damovo.com
Deliver und Improve - ermitteln wir in Telefon: + 49 211 8755 40
Zusammenarbeit mit unseren Kunden, den

Beitrag, den Technologie zur Erreichung ihrer

Unternehmensziele leisten kann - jetzt und in

Zukunft. Das Damovo Portfolio umfasst Losungen

in den Bereichen Unified Communications &

Collaboration, Enterprise Networks, Contact Center,

Cloud Services und Global Managed Services.

Damovo unterhalt lokale Niederlassungen in
Europa und bietet weltweite Services in mehr als
120 Landern an. Unabhangig von der Branche
und dem geografischen Standort geben wir
unseren 2.000 Kunden genau die Werkzeuge an
die Hand, die sie benétigen, um kontinuierliche
Unternehmensverbesserungen zu erzielen.
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Mehr als 40 Jahre Erfahrung Hochste Zertifizierungsstufe bei Rund um die Uhr erreichbare Cisco-Auszeichnung
bei der Einrichtung Cisco, Avaya und HPE Aruba mehrsprachige Network Operation Centers als
und dem Support in ganz Europa, ,Solution Innovation Partner
skalierbarer, intelligenter die Uber 1,5 Millionen Endpunkte managen of the Year 2017"

und digitaler Netzwerke



